UCHWALA NR XXVI1/193/20
RADY MIEJSKIEJ W DOBREJ

z dnia 26 listopada 2020 r.

w sprawie przyjecia ,,Koncepcji organizacji ustug transportowych door-to-door w Gminie Dobra”.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 40 ust. 1 i art. 41 ust.1 Ustawy zdnia 8 marca 1990r.
o samorzadzie gminnym (t.j.Dz. U. z2020r., poz. 713 ze zmianami), Rada Miejska w Dobrej uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Koncepcje organizacji ustug transportowych door-to-door w Gminie Dobra”,
stanowiacg zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Dobre;.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Dobrej

Tomasz Gil
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Zalacznik do Uchwaly Nr XXVI11/193/20
Rady Miejskie w Dobrej
z dnia 26 listopada 2020r.

KONCEPCJA ORGANIZACJI USLUG
TRANSPORTOWYCH DOOR-TO-DOOR
W GMINIE DOBRA

Dobra 2020
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Wstep

Gmina Dobra, Dobra, przygotowala kompleksowa koncepcje organizacji ustug
transportowych door-to-door 1 planuje uruchomi¢ tego typu ustugi transportowe w ramach
projektu pn. ,Ustlugi indywidualnego transportu door-to-door w Gminie Dobra”,
opracowanego na podstawie wytycznych w ramach konkursu grantowego dla jednostek
samorzadu terytorialnego ogloszonego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetlnosprawnych w ramach projektu pn. "Ustugi indywidualnego transportu door-to-door
oraz poprawa dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych",
realizowanego w ramach Osi Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki 1 edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwoj ustug spotecznych §wiadczonych w srodowisku
lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020. Teren, na ktorym
beda wdrazane ustugi transportowe door-to door, to obszar Gminy Dobra:
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Gmina Dobra potozona jest w powiecie tureckim we wschodniej czgsci makroregionu
Niziny Potudniowowielkopolskiej. Siedziba wiadz lokalnych miesci si¢ pod adresem: Urzad
Miejski w Dobrej, Plac Wojska Polskiego 10, 62-730 Dobra. Przez gming przebiegaja dwa
wazne szlaki komunikacyjne: droga krajowa nr 83 laczaca Turek z Sieradzem i droga
wojewodzka laczaca Kalisz z Poddgbicami. Sie¢ drég lokalnych stanowig drogi powiatowe
1 gminne. Gmina Dobra sgsiaduje z 8 gminami:

. Przykona (od poinocy);

. Uniejow (od poétnocnego - wschodu);

. Poddebice (od wschodu);

. Peczniew (od potudniowego - wschodu);
. Warta (od potudnia);

. Goszczanow (od potudnia);

. Kaweczyn (od zachodu);

. Turek (od potudniowego — zachodu).

Warto podkresli¢, iz Gmina Dobra jest gming o charakterze miejsko-wiejskim
w powiecie tureckim, ma bardzo dobre potozenie w stosunku do wigkszych osrodkow
miejskich. Od Lodzi jest oddalona ok 70 km, a od Poznania ok 150 km. Gléwnym os$rodkiem
administracyjnym, handlowym 1 gospodarczym gminy jest miasto Dobra. Gmina zajmuje
powierzchni¢ 132 km?, w tym miasto 1,8 km?. Strukture terytorialng Gminy tworzy miasto
Dobra oraz 34 miejscowosci skupionych w 27 sotectwach.

Potencjal demograficzny oraz zmiany struktury demograficznej wywieraja istotny
wplyw na przebieg procesow spoteczno-gospodarczych na tym terenie. Determinuja migdzy
innymi rozmiary potrzeb w zakresie infrastruktury spolecznej, stopien aktywnosci
zawodowej, a takze wspotdecydujg o przebiegu przysztego rozwoju. W okresie od poczatku
do konca 2019r. liczba mieszkanek 1 mieszkancow gminy zmniejszyta si¢ o 71 0sob, przez co
na dzien 31 grudnia 2019 r. wynosita 6057 os6b w tym 3069 kobiet i 2988 mezczyzn.
W odniesieniu do poszczegolnych kategorii wiekowych:

- liczba mieszkanek w wieku przedprodukcyjnym (15 lat i mniej) wynosita — 509,
a liczba mieszkancow — 511;

- liczba mieszkanek w wieku produkcyjnym (16-60 lat) wynosita 1727 os6b, a liczba
mieszkancow w wieku produkcyjnym (16-64) wynosita 1869;

- liczba mieszkanek w wieku poprodukcyjnym wynosita 833, a liczba mieszkancow: 608.

Gléwnym obszarem dzialania ushug transportowych bedzie teren Gminy Dobra
Na terenie tym przebiega okoto 431 km drog, z czego ok. 15,5 km to droga krajowa, ok. 8,5
km droga wojewodzka, ok. 45 km drogi powiatowe oraz 362 km to drogi gminne, z ktorych
106 km stanowia drogi asfaltowa, natomiast 256 km to drogi gruntowe. Do najbardziej

Sa Panstwowy Fundusz 3
#7 Rahahilitarii NeAh

1d: 8AF0E899-2B58-4DFB-BSEE-1BAEOEE9ASE3. podpisany Strona 3



Eﬂpggé’f&ie Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejski Fundusz Spo
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska S i

Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

oddalonej miejscowosci z centrum gminy jest okoto 13 kilometréw. Miasto powiatowe Turek
jest oddalone okoto 18 kilometrow, natomiast wojewddzkie Poznan 150 kilometréw. Zatem
teren na ktérym beda dziataty ustugi door-to-door jest bardzo rozlegly i w uzasadnionych
przypadkach moze obejmowac teren catej Polski.

1. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej i spolecznej osob z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci w dokumentach strategicznych i/lub programach rozwoju
dotyczacych Gminy Dobra.

Z badan przeprowadzonych ws$rod mieszkancow Gminy Dobra, w zwigzku
z prowadzonymi pracami nad aktualizacja dokumentu strategicznego jakim jest strategia
rozwoju Gminy Dobra na kolejny okres obowigzywania tj. lata 2021-2030, wynika, Ze ich
potrzeby transportowe nie sg aktualnie zaspokojone. Az blisko 74% ankietowanych Zle lub
bardzo zle ocenia dostepno$¢ transportu publicznego (a tylko niespetna 6% ocenia te
dostepnos¢ dobrze lub bardzo dobrze). Brakuje przede wszystkim polgczen autobusowych, za
pomoca ktérych przemieszcza¢ moglyby si¢ osoby nieposiadajgce samochodéw. Brakuje
réwniez rozwigzan dla oso6b z niepetnosprawnosciami, oséb starszych lub rodzin z matymi
dzie¢mi. Mieszkancy Gminy Dobra zwracajg uwage na ten problem szczegolnie w kontekscie
wzrastajacej liczby osob starszych i wymagajacych opieki lub pomocy w codziennym zyciu.
Z badan wynika, ze az 88% ankietowanych uznato, iZ gmina jest w znaczacy sposob (wysokie
lub $rednie zagrozenie) zagrozona problemem wzrostu liczby oséb starszych, a ponad 62%
widzi znaczace zagrozenie problemem wzrastajacej liczby osob z niepetnosprawnosciami lub
chorych. Juz teraz osoby te wymagaja pomocy w przemieszczaniu si¢ oraz w dostarczaniu im
podstawowych ustug do miejsca zamieszkania.

Dodatkowo, mieszkancy Gminy Dobra kwestie zwigzane z transportem uznali za jedne
z najwazniejszych priorytetdw rozwoju na najblizsze lata. Blisko polowa ankietowanych
wskazata, ze nalezy skupi¢ si¢ na budowie nowych 1 modernizacji istniejagcych drog oraz
ciggow pieszo-rowerowych, a co trzeciemu mieszkancowi gminy zalezy na rozwoju
transportu publicznego. Oznacza to, ze zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancow Gminy Dobra
deklaruje brak zaspokojenia ich potrzeb transportowych, co wigcej obawiaja si¢ oni
o przyszto§¢, w ktorej grupa osdéb wykluczonych komunikacyjnie moze si¢ znaczaco
powigkszy¢. Dodatkowo blisko potowa ankietowanych kwestie zwigzane z komunikacja
1 transportem uznaje za niezwykle istotne wyzwanie 1 zarazem zadanie dla gminy.

Gmina Dobra uwzglednia dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spotecznej oséb
z potrzebg wsparcia w zakresie mobilno$ci w nastepujacych dokumentach strategicznych
1 programach rozwoju dotyczacych samorzadu terytorialnego:

Dokumenty o charakterze lokalnym to:
1) Gminna strategia rozwigzywania problemow spotecznych gminy Dobra na lata 2016-2020

oraz nowy dokument opracowany na lata 2021-2024;
2) Strategia rozwoju Gminy Dobra na lata 2014-2020;
3) Program wspotpracy Gminy Dobra z organizacjami pozarzadowymi;
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Dokumenty o charakterze regionalnym i o charakterze krajowym, do ktorych stosowania
1 wdrazania jest zobowigzana Gmina Dobra to m.in.:
1) Strategia rozwoju wojewodztwa wielkopolskiego do 2030r.
2) Strategi¢ Polityki Spotecznej dla Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2020.
3) Rzadowy Program Dostepnos¢ Plus.
4) Wielkopolski Program na Rzecz Os6b Starszych do 2020 roku.
5) Program polityka spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo —
Solidarnos¢

Koncepcja jest zgodna z zalozeniami dokumentéw strategicznych w obszarach
wzmocnienia systemu ustug i pomocy spotecznej. Dziatania zaplanowane w koncepcji
wpisuja si¢ w tego typu obszar, z uwagi na wsparcie oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz ubdstwem poprzez rozwo6j ustug transportowych i wzrost mobilnosci
transportowej. Dziatania te maja na celu aktywizacje spoleczno-zawodowa grup
wykluczonych.

Nalezy nadmieni¢, iz trwaja obecnie prace nad aktualizacja dokumentéw strategicznych
1 do konca 2020r. planowane jest przyjecie nowego dokumentu tj. strategia rozwoju Gminy
Dobra na lata 2021-2030, przyjeta takze zostala strategia rozwigzywania problemow
spotecznych Gminy Dobra na lata 2021-2024. Analizujemy takze konsultacje i propozycje
projektu Rady Ministrow dokumentu ,,Strategia na rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciami
2020-2030”. W zwigzku z powyzszym nalezy podkresli¢, iz aktywizacja spoleczno -
gospodarcza oraz kwestie transportowe s3a obszarem prowadzone] obecnie diagnozy,
a regulacje dotyczace tych obszarow bgda uymowane w nowych dokumentach strategicznych.
W szczegolnosci planowane sg wstepnie dziatania zwigzane z wdrazaniem wymogow
wynikajacych z ustawy o dostgpnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem zadania nr 22 pn.:
,»Mobilno$¢” Rzadowego Programu Dostgpnos¢ Plus.

2. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych oséb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci w kontekscie ich aktywizacji spoteczno-zawodowej na terenie
Gminy Dobra.

Na potrzeby opracowania koncepcji transportowej przeprowadzona zostata podstawowa
diagnoza spoleczna opracowana na podstawie posiadanych przez Gmin¢ Dobra danych
statystycznych 1 demograficznych dotyczacych os6b mieszkajacych na jej terenie,
uwzgledniajac szacunkowe dane dotyczace osdb z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci.

Obecna liczba mieszkancow to 6049 (3056 kobiet; 2993 mezczyzn), w tym osoby
w wieku 60+: 1499 (863 kobiety) dane Urzedu Miejskiego w Dobrej na dzien 18.08.2020r.
Z danych statystycznych wynika, ze w perspektywie 2018-2022 liczba os6b w wieku
poprodukcyjnym zwigkszy si¢ w stosunku do poprzednich lat (zrédto: Prognoza ludnosci
gmin na lata 2017-2030). Jest to znaczaca liczba mieszkancoéw, ktoérzy z uwagi na
zakonczenie kariery zawodowej oraz brak innych zobowigzan rodzinnych oczekuja wsparcia
w postaci aktywizacji spotecznej. Potwierdza to réwniez tres¢ dokumentu: Diagnoza sektora
ustug spot. w woj. wielkopolskim: Prognozy demograficzne GUS méwig o ogdlnym spadku
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liczby ludnosci w latach 2014-2050 o 184 653, przy czym populacja 0sob w wieku
poprodukcyjnym zwigkszy si¢ w tych latach o0 291 975 osdéb.

Problemy o0s6b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu potwierdza
réwniez tre$¢ strategii rozwoju Gminy Dobra na lata 2014-2020 oraz prowadzone analizy
w zakresie aktualizacji ww. dokumentu. Ponadto w strategii wskazano: "Z jednej strony
nalezy angazowac sie we wszelkiego rodzaju dziatania zwigzane z promowaniem stylu zycia
i zachowan zwigzanych z procesem aktywnego starzenia si¢ i optymalizacji mozliwosci 0sob
w wieku podesziym (np. poprzez wspieranie wspolnot lokalnych, klubow seniora, uniwersytetu
trzeciego wieku, likwidowanie barier architektonicznych)".

W raporcie o stanie gminy za rok 2019 wskazano nastepujace dane w zakresie realizacji
dzialan w obszarze pomocy spotecznej: ustugi opiekuncze w terenie $wiadczyto 6 0sob,
pomoca byto objete — 24 rodziny, liczba $wiadczen - 7426. W kontekscie liczby ludnosci
w wieku poprodukcyjnym zaréwno liczba miejsc jak i oséb objetych ustugami opiekunczymi
jest za mata. W tych przypadkach diagnozujemy rowniez potrzebe wsparcia
w zakresie ustug transportowych — powod niewydolnos¢ mobilna.

Wskazane powyzej czynniki negatywnie wplywaja na poglebianie si¢ wykluczenia
spotecznego, postgpowanie chordb i skutkuja niesamodzielnos$cig. Koncepcja organizacji
ustug transportowych door-to-door odpowiada na problemy i potrzeby w zakresie wspierania
aktywizacji spoteczno-zawodowej osob niemobilnych, zidentyfikowane na obszarze Gminy
Dobra, biorgc pod uwage trendy demograficzne i poziom dostepnosci ustug spotecznych na
tym obszarze. Nalezy w tym miejscu wskaza¢, iz od 2020r. dziata utworzony jako gminna
jednostka Klub Senior+ w Dobrej - tj. dzienna forma uslug opiekunczych, ktora odgrywa
wazng role w obszarze dostgpnych form aktywizacji spotecznej. W dokumentach
strategicznych wskazano na potrzebe wsparcia o0sOb zagrozonych ubostwem lub
wykluczeniem spolecznym w tym o0sob potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, co jest silnie skorelowane z wiekiem (powyzej 60 roku zycia). Diagnoza
spoleczna wskazuje rowniez, iz na terenie gminy Dobra nie funkcjonuje powszechnie
dostgpny transport publiczny. Po likwidacji potaczen autobusowych przedsigbiorstwa PKS
Turek obstugujacego teren gminy, pozostaly podstawowe potaczenia autobusowe m.in. na
trasie Dobra - Turek, zwigzane z zaspokajaniem potrzeb transportowych mtodziezy szkot
ponadpodstawowych. Na terenie gminy jest to jedyny transport publiczny. Funkcjonujg takze
przewozy autobusami zapewniajace dowdz dzieci do szkét podstawowych, jednak nie spetnia
to standardu powszechnie dostgpnego transportu publicznego. Nie posiadamy takze
niepublicznego transportu na terenie objetym koncepcja. Pojawiaja sie wiec miejsca
wykluczone komunikacyjnie, czyli miejsca do ktorych nie dociera zorganizowany transport
lub dociera w minimalnym stopniu, zwlaszcza na terenach wiejskich oddalonych od centrum
administracyjnego gminy tj. miasta Dobra. W tym kontek$cie waznym elementem majacym
znaczenie dla oceny stopnia zaspokojenia potrzeb os6b z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci jest lokalizacja 1 dostgpnos¢ lokalnych instytucji. Gmina Dobra to obszar 27
sotectw potozonych w promieniu $rednio 15 km w stosunku do centralnie potozonego miasta
Dobra stanowigcego centrum administracyjno - handlowo - ustlugowe. Tutaj znajduje si¢
siedziba Urzedu Miejskiego oraz takich gminnych jednostek organizacyjnych jak
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Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej, Centrum Kultury i Biblioteka Publiczna,
Komisariat Policji, Zespol Szkolno-Przedszkolny oraz Zlobek Samorzadowy. Na terenie
miasta Dobra maja swoja siedzibe Zaklad Gospodarki Komunalnej, Bank Spoéidzielczy,
przychodnie podstawowej opieki zdrowotnej, punkty poradnictwa prawnego. Sa to instytucje
o dziataniu gminnym, natomiast szereg instytucji o zasiegu powiatowym dziala na terenie
miasta Turek, do ktorego mieszkancy gminy muszg pokona¢ odleglo$¢ srednio 15-25 km.
Sa tam wazne z punktu widzenia biezacych spraw mieszkancoOw instytucje takie jak:
Powiatowy Urzad Pracy, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego, Urzad Skarbowy, Biuro Powiatowe Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, szkoly ponadpodstawowe, organizacje pozarzadowe prowadzace dzialania
integracyjne, edukacyjne itd. Z uwagi na ograniczenia transportu publicznego do
podstawowej trasy miasto Dobra — Turek, mieszkancy niemobilni musza si¢ liczy¢
z barierami komunikacyjnymi w dostgpnosci do tego typu instytucji i §wiadczonych przez nie
ustug. Gmina po przeprowadzeniu analizy niezaspokojonych potrzeb transportowych
w grupie osOb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci ocenia, iz grupa docelowa
kwalifikujaca si¢ do objecia wsparcie w ramach systemu transportowego doo-to-door to 100
osob. W tej grupie realizowane sg ustugi opiekuncze oraz wsparcie srodowiskowe. Na terenie
gminy obecnie nie sg realizowane ustugi asystenckie dla 0s6b niepelnosprawnych.

Zidentyfikowane potrzeby grupy docelowe;:
- ufatwienie dostepu do ustug opiekunczych w formie stacjonarnej, - wsparcie w zakresie
zagospodarowania czasu wolnego,
- zwigkszenie aktywnos$ci 1 uczestnictwa w zyciu spolecznym,
- dostep do miejsc spotkan dla osob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
- zwigkszenie dostepu do ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz poza miejscem
zamieszkania,
-wsparcie rodzin w zakresie poradnictwa specjalistycznego i1 konsultacji prawnych.

Bariery jakie zostaty zdiagnozowane w tej grupie to m.in.:
- bariery transportowe z uwagi na niewydolno$¢ mobilna,
- bariery finansowe tj. brak srodkow finansowych, ktore rodzina lub osoba potrzebujaca
wsparcia w codzienny funkcjonowanie, m.in. ze wzglgdu na wiek czy stan zdrowia, moglaby
przeznaczy¢ na zapewnienie rozwoju na plaszczyznie spotecznej czy psychicznej. Brak
srodkow finansowych przektada si¢ takze na pokonywanie barier transportowych,
- bariery psychologiczne tj. poczucie wykluczenia osob starszych. W dobie starzenia si¢
spoleczenstwa wazne jest zapewnienie wsparcia dla oséb starszych rowniez w sferze
spolecznej.

Oczekiwania dotyczace systemu transportowego doo-to-door to m.in.:
- uczestnicy oczekujg wsparcia w zakresie aktywizacji w sferze fizycznej i psychologiczne;.
Waznym aspektem dla 0sob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu sg tez
czynniki zwigzane z zapewnieniem im mozliwosci kontaktu z otoczeniem, zapewnienie
réznorodnych form aktywizacji w sferze fizycznej, intelektualnej oraz spotecznej,
- uczestnicy oczekuja wsparcia w zakresie mobilnosci transportowe;.
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Gloéwne problemy to m.in.:

- wykluczenie z mozliwosci korzystania z ciekawych, adekwatnych do potrzeb ustlug
spotecznych, czego skutkiem jest poglebiajaca si¢ apatia szczegdlnie u oséb starszych
1 niepelnosprawnych;

- zbyt maty udziat organizacji pozarzadowych i instytucji samorzadowych z terenu Gminy
Dobra na rzecz wspierania mobilnosci transportowej i rozwoju lokalnych inicjatyw majacych
na celu srodowiskowg aktywizacje.

3. Opis dzialan prowadzonych przez Gmine¢ Dobra, organizacje pozarzadowe oraz inne
podmioty na rzecz aktywizacji spoleczno-zawodowej oséb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci na terenie objetym uslugami transportu door-to-door.

Obecne dziatania na rzecz aktywizacji spoleczno-zawodowej osdb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci realizowane na terenie Gminy Dobra dotycza $cisle okreslonych grup
spolecznych. Dziatania aktywizujace dla osob niepeosprawnych prowadzi Srodowiskowy
Dom Samopomocy w miejscowosci Zeronice. Jednostka ta, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi jej funkcjonowania, zapewnia transport swoim uczestnikom,
w zwigzku z powyzszym nie bedzie brana pod uwage przy realizacji ustug door-to-door. Od
2020r. dzialania w zakresie aktywizacji spolecznej prowadzi Klub Senior+ z siedzibg
w Dobrej, przeznaczony na integracje 1 wsparcie dla seniorow w wieku 60+. Jest to instytucja
gminna realizujaca zadania zgodnie z przyjetym statutem i obowiazujacymi przepisami
regulujagcymi jej funkcjonowanie w strukturze Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dobrej. Klub prowadzi dzialalno$§¢ majaca na celu umozliwienie osobom
w wieku 60+ przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie
pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Dzialania tej placowki
zmierzaja do poprawy funkcjonowania spoltecznego, budowania sieci wsparcia oraz nauczania
1 rozwijania umiejetnosci samopomocowych. Klub organizuje dla swoich uczestnikow
treningi umiejetnosci  samoobstugowych 1 zaradno$ci zyciowej, treningi umiejgtnosci
spotecznych i interpersonalnych (np. nauka umiejetno$ci wspodtpracy, komunikowania sie,
odpowiedzialno$ci), treningi umiejetnosci spedzania czasu wolnego (np. biblioterapia, zajgcia
rekreacyjne 1 towarzyskie, audycje radiowe i telewizyjne, imprezy kulturalne). Jest to miejsce
otwarte codziennie od poniedziatku do piatku, przez 5 godzin dziennie.
W ramach oferty aktywizacji spoteczno-zawodowej gmina we wspOtpracy
z organizacjami pozarzadowymi ma oferte¢ zaje¢ sportowych w roznych dyscyplinach
w ramach Miejsko-Gminnego Klubu Sportowego ,,WICHER” na bazie gminnej infrastruktury
sportowej. Podstawa korzystania z tego typu organizowanych zaje¢ jest jednak dostepny
regularny transport. W przypadku osob niemobilnych jest to bariera nie do pokonania,
a jednoczes$nie powdd wykluczenia spolecznego. Podobnie wyglada dostepno$¢ do zajec
prowadzonych przez Centrum Kultury w Dobrej i Biblioteke Publiczng. Sa tu organizowane
takie zajecia jak: zajecia psychologiczne i relaksacyjne dla seniordéw, biblioterapia dla
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seniorow, zajecia artystyczne dla dorostych 1 dzieci, zajecia muzyczne dla dorostych, nauka
gry na instrumentach, ale takze szereg zaj¢¢ dla dzieci m.in. zajgcia taneczne, plastyczne,
teatralne.

Waznym obszarem dzialania w zakresie aktywizacji spoleczno-zawodowej jest
prowadzone poradnictwo 1 wsparcie rodzinne, psychologiczne, obywatelskie i prawne
w ramach punktu konsultacyjnego dziatajacego przy Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Dobrej, gdzie osoby potrzebujace wsparcia mogg si¢ regularnie
spotyka¢ podczas zajg¢ grup wspierajaco-motywacyjnych, a takze na indywidualnych
konsultacjach.

Dziatania w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej prowadzg takze Kota Gospodyn
Wiejskich w gminie, jest ich obecnie 16. Organizuja one warsztaty kulinarne, zajgcia dla
kobiet doskonalgce ich wyuczone zawody np. krawiectwo, fryzjerstwo, gastronomia, zajgcia
komputerowe itp. Jest to szansa wymiany doswiadczen, aktywizacji zawodowej oraz
integracji. W przypadku os6b niewydolnych mobilnie, dostgpnos$¢ chociazby tego typu form
aktywizacji jest uwarunkowana dostgpnoscia do ustug transportowych, jest to na dzien
dzisiejszy podstawowa bariera.

Waznym zadaniem zwigzanym z edukacja jest zadanie wlasne gminy w zakresie
wspierania transportu do szkot dla dzieci niepetnosprawnych. Obecnie dowozonych jest 12
uczniow do Zespotu Szkot Specjalnych w Turku. Jest to transport realizowany w roku
szkolnym.

Podsumowujac krag podmiotéw obecnie podejmujacych dziatania aktywizujgce to Gmina
Dobra jako jednostka samorzadu terytorialnego wraz z podleglymi jednostkami
organizacyjnymi oraz organizacje pozarzadowe realizujace dzialania statutowe.

4. Opis funkcjonujacych rozwiazan transportowych realizowanych przez Gming
Dobra, organizacje pozarzadowe i sektor prywatny na terenie objetym koncepcja,
skierowanych do os0b z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnoSci.

Na terenie Gminy Dobra funkcjonuje w bardzo ograniczonym zakresie sie¢ transportowa.
Nie ma tu potgczen kolejowych, natomiast polaczenia autokarowe nalezg do operatorow
prywatnych. Sa organizowane kursy autobusowe ale z mys$la o mlodziezy szkot
ponadpodstawowych uczacych si¢ w miescie Turek (odleglos¢ ok. 18-20 km).
W konsekwencji w okresach wakacyjnych, $wiatecznych 1 wolnych od nauki kursy
autobusowe s3 zawieszone. Innych mozliwosci transportowych w naszych uwarunkowaniach
lokalnych nie posiadamy. Nalezy tu podkresli¢, iz dostepnos¢ tej komunikacji dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami wsparcia w zakresie mobilnosci jest znikoma. W szczegdlnos$ci
dotyczy to braku przystosowania srodkéw transportu np. do przewozu oséb na wodzkach
inwalidzkich oraz szereg innych barier tj.: brak odpowiednich drzwi, mozliwosé
przemieszczania si¢ na terenie infrastruktury dworcowej, informacje dla pasazerow, porecze,
urzadzenia wspomagajace wsiadanie, odpowiednia informacja dzwigckowa i1 wizualna.
Niestety tak wygladaja realia komunikacji transportowej w obecnym ksztalcie na naszym
terenie. Istniejagce mozliwosci transportowe na terenie objetym koncepcja transportu,
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adresowane do oséb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci realizowane sg w waskim
zakresie odbiorcow. Srodowiskowy Dom Samopomocy organizuje transport dla swoich
uczestnikow na bazie $rodka transportu- mikrobus 9-cio miejscowy przystosowany do
przewozu 0s0b niepetnosprawnych w szczegdlnosci na wozkach inwalidzkich. Tego typu
transport finansowany jest ze $srodkdow Wojewody Wielkopolskiego. Z uwagi na sposob
uzytkowania i finansowania ww. $rodka transportu nie istnieje mozliwo$¢ wykorzystania
posiadanego taboru transportowego na inne, dodatkowe przejazdy np. w ramach systemu doo-
to-door. Problem wystepuje natomiast w przypadku osob korzystajacych z Klubu Senior+,
chcac korzysta¢ z aktywizacji muszg we wlasnym zakresie zabezpieczy¢ dla siebie transport.
Realizowany jest réwniez transport dzieci niepelnosprawnych do szko6t, wprawdzie jest to
srodek transportu mikrobus 9-cio miejscowy przystosowany do przewozu na wozku
inwalidzkim jednej osoby, jednak jest to pojazd z 2005r. i jego stan techniczny grozi
niedopuszczeniem do uzytkowania przy kolejnym przegladzie technicznym.

Podsumowujac funkcjonujace rozwigzania transportowe realizowane przez gming oraz sektor
prywatny, nie zaspokajaja one zdiagnozowanych potrzeb wsparcia w zakresie mobilnosci.

5. Wskazanie sposobu zaspokojenia potrzeb transportowych oséb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilno$ci, w szczegélnosci w zakresie ushugi door-to-door (w tym
planowanego modelu Swiadczenia uslug door-to-door).

Kompleksowa koncepcja transportu os6b z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci,
bedzie stanowila akt prawa miejscowego, przyjety przez organ stanowigcy Gminy Dobra
jakim jest Rada Miejska w Dobrej. Planowany model §wiadczenia ustug door-to-door zostat
opracowany biorgc pod uwage analiz¢ popytu na ustugi transportowe tego typu, oczekiwania
0sOb z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci oraz lokalne uwarunkowania Gminy Dobra.
W zwiazku z tym, iz koncepcja transportu planowana jest do realizacji w okresie 01.01.2021
— 30.09.2022 w ramach projektu pn. "Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz
poprawa dostgpnosci  architektonicznej wielorodzinnych budynkéw  mieszkalnych",
realizowanego w ramach Osi Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki 1 edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwoj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku
lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020, przyjeto zatozenie,
iz w okresie realizacji projektu odplatnosci za ustugi nie beda pobierane. Natomiast
zaktadamy taka mozliwo$¢ po zakonczeniu realizacji projektu grantowego, w okresie jego
trwalosci. Gmina Dobra zapewni trwato$¢ projektu poprzez §wiadczenie ustugi transportu
door-to-door przez okres minimum 22 miesi¢gcy. Gmina Dobra zapewni w okresie trwalo$ci
poziom 1 zakres ustugi transportu door-to-door nie mniejszy, niz w okresie realizacji
w ramach projektu. Dziatania te beda finansowane z budzetu gminy oraz ewentualnie
z symbolicznych oplat uczestnikow, ktore nie bedg stanowity dla nich bariery. Przy czym
nalezy podkresli¢, iz podstawowym kryterium przy kalkulacji ceny bedzie zalozenie, ze
ustugi door-to-door beda przystepne cenowo dla oséb z nich korzystajacych. Kolejnym
warunkiem, jaki spetnia wybrany sposéb realizacji ustugi door-to-door dotyczy nakierowania
ustug na aktywizacj¢ spoleczno-zawodowa. Ustugi te beda komplementarne z mozliwo$ciami
dofinansowania transportu 0s6b z niepelnosprawnosciami lub zakupu $rodkéw transportu ze
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srodkow PFRON. W 2020r. Gmina Dobra zlozyta oswiadczenie
o przyjeciu dofinansowania do zakupu tego typu sSrodka transportu w ramach programu
PFRON ,Program wyrdwnywania roznic miedzy regionami III” — obszar D,
z przeznaczeniem dla organizacji transportu m.in. przez Srodowiskowy Dom Samopomocy.
Przyjety przez Gming Dobra model §wiadczenia ustug door-to-door bedzie polegat na
samodzielnym $§wiadczeniu ustug przez gmine lub jej jednostke organizacyjng — Zaktad
Gospodarki Komunalnej. Model ten bedzie polegat na zakupie przez Gming Dobra pojazdu
dostosowanego do przewozenia oséb z potrzebami wsparcia w zakresie mobilnos$ci. Zostanie
zaangazowany personel projektu tj. kierowca i asystent kierowcy/koordynator transportu,
w ramach stosunku pracy, do realizowania ustug transportowych. Pozwoli to na pelne
zabezpieczenie potrzeb transportowych osob niepelnosprawnych z terenu gminy, szczegdlnie
bioragc pod uwage bezpieczenstwo transportu o0s6b 1 codzienng potrzebg¢ organizacji
przywozéw 1 odwozow. Organizacja transportu door-to-door to jedyna szansa pokonania
barier transportowych i szansa na udzial w zaje¢ciach aktywizacji spotecznej 1 zawodowe;.
Uczestnicy projektu beda mogli korzysta¢ z tego typu S$rodka transportu podczas
organizowanych imprez kulturalno-rozrywkowych czy integracyjnych. Planowana w ramach
projektu ushuga bedzie odbywata si¢ od miejsca zamieszkania do konkretnego, okreslonego
przez uzytkownika miejsca, czyli zasada "od drzwi do drzwi".

Pasazer bedzie mial prawo do korzystania z bezplatnej pomocy ze strony asystenta
kierowcy przy wsiadaniu 1 wysiadaniu z pojazdu oraz przemieszczaniu si¢ od drzwi budynku
do pojazdu. Jednocze$nie nie stwarza si¢ ograniczen co do celu wyjazdu — np. wizyta u
lekarza, czy konieczno$¢ dojazdu na zajecia aktywizujace. Zdiagnozowalismy 100
uczestnikOw zamieszkujacych teren gminy Dobra, wymagajacych wsparcia w zakresie
mobilnosci w powigzaniu z ich aktywizacja spoteczng. Nalezy podkresli¢, iz z uwagi na ich
zamieszkanie (w wiekszosci teren wiejski) odleglo$¢ od samego miasta Dobra to odlegto$¢ od
5 do 10 km. Srednia dzienna ilo$¢ przejechanych km. wynosi ok. 300 km. Czestotliwo$é
przewozu 0sOb szacowana jest na 25 dni w miesigcu, wliczajac w to takze niektore soboty czy
niedziele. Analizujemy, ze po kilku miesigcach funkcjonowania tej ustugi, intensywnos¢
korzystania z tego srodku transportu bedzie tak duza, ze eksploatacja §rodka transportu bedzie
bardzo obcigzona, co generuje tez koszty serwisu.

Opracowany bedzie takze regulamin okreslajacy szczegdtowe zasady dotyczace m.in.:
okreslenia kryteriow dostepu do ustugi (w tym kregu uprawnionych) oraz sposobu
wykazywania 1 dokumentowania przez uzytkownikow/uzytkowniczki uprawnienia do
skorzystania z ustugi; zakresu 1 sposobu gromadzenia niezbednych danych
uzytkownikéw/uzytkowniczek ustugi door-to-door; sposobu i1 formy realizacji ustugi
transportowej door-to-door, w szczegolnosci okreslenie obowigzkéw osob realizujacych
ustugi door-to-door, w tym os6b udzielajagcych pomocy w dotarciu do pojazdu i1 z pojazdu lub
asystowania w dotarciu do publicznego srodka transportu; okreslenia zasiggu terytorialnego
realizowanych ustug zgodnie z przyjeta koncepcja, przy czym ustugi transportowe door-to-
door beda moga byé realizowane poza terenem Gminy Dobra; sposobow dotarcia
z informacja o realizacji ustug door-to-door do potencjalnych uzytkownikow/uzytkowniczek,
z uwzglednieniem os6b z dysfunkcja wzroku 1 stuchu; okreslenia sposobu zamawiania ustugi
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door-to-door przez uzytkownika/uzytkowniczke z uwzglednieniem mozliwosci 1 potrzeb 0so6b
z dysfunkcja narzadu ruchu, wzroku i stuchu; okreslenia zasad i form zgtaszania opinii,
reklamacji 1 uwag klientow ustug transportowych door-to-door; sposobu kontroli
1 monitoringu jakosci uslug door-to-door; formy i zakresu rozpatrywania skarg i reklamacji
dotyczacych jakosci ustug door-to-door.
Planowane zatozenia sposobu $wiadczenia ustug transportowych przedstawiajg sig
W SposOb nastepujacy:
1. Ustugi transportowe door-to-door realizowane begda na podstawie indywidualnych
zgloszen uzytkownikow/uzytkowniczek.

2. Do korzystania z ustug transportowych door-to-door uprawnieni beda mieszkancy Gminy
Dobra, ktorzy ukonczyli 18 lat i spetniaja nastgpujace warunki:

a) Osoby niepelnosprawne posiadajace orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (lub
réwnowaznym) jak i osoby nieposiadajace takiego orzeczenia.

b) Osoby majace trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu si¢ ze wzgledu na
ograniczong sprawnosc.

c) Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.
d) Osoby aktywnie starajace si¢ 0 powrot na rynek pracy.

3. Ustugi transportowe door-to-door nie begda pehily funkcji transportu medycznego
1 w zwigzku z tym, nie beda $wiadczone dla os6b wymagajacych przewozu w pozycji
lezace;j.

4. Uslugi transportowe door-todoor $wiadczone beda na rzecz osob, o ktorych mowa w pkt.
2, w celu aktywizacji spoteczno-zawodowe;.

5. Warunkiem skorzystania z ustug transportowych door-to-door bedzie zlozenie przez
uzytkownika/uzytkowniczk¢ lub opiekuna, o$Swiadczenia o spelieniu wymaganych
warunkow, najpozniej przed rozpoczeciem pierwszego transportu.

6. W os$wiadczeniu zawarte beda m.in. dane; osobowe i kontaktowe, wiek, stopien
niepetnosprawnosci (orzeczenie do wgladu), dotyczace probleméw z poruszaniem sig,
zawierajace cel wyjazdu, zobowigzanie przestrzegania regulaminu, oraz zgode na
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby ustug transportu door-to-door.

7. Ushlugi transportowe beda $wiadczone standardowo od poniedziatku do pigtku w
godzinach okreslonych w regulaminie. W wuzasadnionych przypadkach na prosbe
uczestnika programu z odpowiednim wczesniejszym zgloszeniem ustuga moze byc¢
Swiadczona w innych godzinach oraz w sobot¢ 1 niedzielg.

8. Uslugi transportowe beda $wiadczone standardowo na terenie powiatu tureckiego.
W uzasadnionych przypadkach oraz po wczesniejszym uzgodnieniu ustugi moga zostaé
rozszerzone o teren catej Polski.

9. Zgloszenia ustug transportowych door-to-door bgdzie mozna dokonywac najp6zniej na
jeden dzien przed terminem ich wykonania, poprzez:
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a) formularz zgtoszeniowy dostgpny na stronie internetowej oraz BIP Urzgdu
Miejskiego w Dobrej;

b) droga mailowa;

c) telefonicznie;

d) bezposrednio w budynku Urzedu Miejskiego w Dobrej;

e) poprzez inne formy komunikacji okre§lone w regulaminie np. Facebook.
10. W zgloszeniu wymagane bedzie m.in. podanie takich informac;ji jak:

a) dane osobowe;

b) date i godzing wykonania rozpoczgcia i zakonczenia ustugi;

c) miejsce podstawienia pojazdu oraz miejsce docelowe;

d) cel podrozy;

e) wskazanie potrzeby wsparcia w zakresie mobilno$ci uzasadniajacej skorzystanie
z ustug transportowych door-to-door;

f) posiadanie przez uczestnika projektu zaopatrzenia ortopedycznego (wozek,
balkonik, kule itp.);

g) informacji czy przy danej ustudze potrzebny bedzie opiekun lub asystent;

h) wskazanie czy jest potrzebna pomoc w dotarciu z wyznaczonego miejsca do
pojazdu.

11. W kazdym przypadku o mozliwosci realizacji ustugi bedzie decydowata kolejnos¢
zgloszen.

12. Koordynator podczas planowania tras bedzie miat mozliwos¢ taczenia zgloszenia co w
niektorych przypadkach bedzie wigzatlo si¢ z wydtuzeniem wyjazdu, o czym powiadomi
uczestnika projektu.

13. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustug transportowych zgodnie z
zamoOwieniem, na podane dane kontaktowe przekazane bedg informacje o braku
mozliwosci zrealizowania zgloszenia w ustalonym terminie.

14. Osoba korzystajaca z ustugi bedzie miata prawo do korzystania z bezptatnej pomocy ze
strony kierowcy lub asystenta przy wsiadaniu 1 wysiadaniu z pojazdu oraz przy
przemieszczaniu si¢ do miejsca docelowego.

15. W przypadku rezygnacji z ustugi transportu wymagana bedzie informacja do
koordynatora transportu.

Wszelkie kwestie zwigzane z organizacjg transportu wedtug planowanej koncepcji beda
uregulowane regulaminie, przyj¢tym zarzadzeniem Burmistrza Dobre;.
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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

Na podstawie dokonanej diagnozy spotecznej i analiz potrzeb w Gminie Dobra
zatozenia liczbowe dotyczace planowanej ustugi transportowej door-to-door przedstawiajg si¢
nastepujaco:

1) liczba pojazdow 1 rodzaj pojazdow (m.in. przez okreslenie dopuszczalnej liczby
przewozonych osob, w tym poruszajacych si¢ na wozkach) — 1 mikrobus 9-cio osobowy,
w tym 1 osoba poruszajgca si¢ na wozku;

2) szacowana liczba beneficjentoéw/beneficjentek, ktorzy/ktére potrzebujg pomocy asystenta
podrézy (bez podstawiania przystosowanego Srodka transportu — np. osoby
z niepelnosprawnoscig narzadu stuchu lub wzroku) — 15;

3) szacowana liczba kurséw (miesi¢cznie/rocznie) — zaktadamy dzienny limit 300 km, przy
zatozeniu 25 dni w miesigcu organizowania ustug transportowych;

4) szacowang liczbe uzytkownikdéw/uzytkowniczek systemu ushug transportowych door-to-
door, zgodnie z wymaganiami opisanymi ponizej — 100;

Szacunkowe dane dotyczace potencjalnych uzytkownikow 1 uzytkowniczek
korzystajacych z ustug, w podziale na nastepujace kategorie:
a) osoby z niepelnosprawnosciami (o ile to mozliwe w podziale na rodzaje
niepetnosprawnosci - ruchowa, osoby z dysfunkcja stuchu, osoby z dysfunkcjg wzroku) - 15;
b) osoby z trudnosciami w poruszaniu nieposiadajgce orzeczenia o0 stopniu
niepetnosprawnosci — 30;
c) osoby w wieku senioralnym z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci — 40;
d) osoby uzaleznione, korzystajace ze wsparcia w ramach gminnego programu profilaktyki
1 przeciwdzialania alkoholizmowi — 10.

Zaktadamy mozliwo$¢ pojawienia si¢ takze osOb towarzyszacych osobom
uprawnionym (np. opiekunowie oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci) natomiast
wedlug naszej analizy na terenie Gminy Dobra nie ma osob, ktorym towarzyszy pies
asystujacy lub pies przewodnik, co braliSmy takze pod uwage analizujac potrzeby
1 mozliwosci transportowe. Zakladamy réwniez sytuacje odmowy skorzystania z ushug
transportu door-to-door, mimo ze osoba moze deklarowaé potrzebe wsparcia w zakresie
mobilnosci. Chodzi tu m.in. o przypadki powtarzajacych si¢ nieuzasadnionych rezygnacji
z zamawianych kurséw, dostgpnosci dla konkretnych uzytkownikow/uzytkowniczek innych
form transportu, niezasadne korzystanie ze specjalnego systemu transportu door-to-door
w odniesieniu do posiadanych trudnosci w zakresie mobilnosci. Planowana ustuga transportu
doo-to-door jest innowacyjnym modelem $wiadczenia ustug. Bardzo wazng kwestig bedzie
monitoring 1 ewaluacja realizowanej koncepcji transportowej. W tym celu Gmina Dobra
bedzie prowadzita badania ilosciowe 1 jako$ciowe w kontek$cie wlasnych zasobow i potrzeb.
Planowane mierniki i sposoby oceny stopnia zaspokajania potrzeb transportowych o0sob
z potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci przedstawiaja si¢ w nastgpujacy sposob:
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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

1) liczba wuzytkownikow/uzytkowniczek ustug door-to-door, w tym liczba o0séb
potrzebujacych pomocy/asysty (rocznie, miesi¢cznie);

2) liczba zrealizowanych kursow (rocznie, miesi¢cznie);

3) liczba odmoéw kurséw z powodu braku mozliwosci ich realizacji (rocznie, miesigcznie);

4) liczba rezygnacji z kursow (rocznie, miesi¢cznie).

Analiza efektow przyjetej koncepcji bedzie uwzglednia¢ takze koszty funkcjonowania
systemu ustug door-to-door, tj. co najmniej obliczenie $redniego kosztu jednego przejazdu
oraz roczny koszt systemu ustug transportowych door-to-door w przeliczeniu na jednego
uzytkownika lub uzytkowniczke. Bedzie réwniez prowadzona ocena jakosciowa ustug door-
to-door i beda jej podlega¢ informacje pozyskane z systemu skarg i reklamacji oraz analiza
dobrowolnych ankiet satysfakcji klientow.

6. Opis powiazania proponowanego sposobu S$wiadczenia uslug transportowych
dla os6b z ograniczong mobilnoscia z dzialaniami podejmowanymi na rzecz
aktywizacji spoleczno-zawodowej.

Proponowane sposoby $wiadczenia ustug transportowych dla oséb z ograniczong
mobilnoscig pozwola powigza¢ je z udostgpnieniem dziatan podejmowanych na rzecz
aktywizacji spoteczno-zawodowej. Jedyng barierg jaka funkcjonuje w ich dostgpnosci jest
bariera transportowa. Sa to dzialania bezptatne, $wiadczone przez instytucje publiczne,
zlokalizowane w promieniu do 20 km. Ustugi transportowe door-to-door rowniez
zaplanowano w okresie realizacji projektu nieodptatnie. Planowane uruchomienie ushugi
door-todoor bedzie powigzane z aspektem aktywizacji spoleczno-zawodowej uzytkownikow
lub uzytkowniczek tych ustug. Istniejace formy aktywizacji spoteczno-zawodowej na terenie
gminy Dobra beda dostepne dla uzytkownikow ustug transportowych door-to-door.

W wigkszosci przypadkow osoby te zglaszaty che¢ uczestniczenia w ofercie tego typu
dziataf, jednak bariera transportowa byta dla nich nie do pokonania osobiscie. Gmina Dobra
podjeta dziatania monitorujace, majace na celu poprawe dostepnos$ci istniejacej przestrzeni
wszczegbdlnosci dla oso6b niepelnosprawnych. W latach 2016-2019 Gmina brata udziat
w projekcie pn. ,,Monitorowanie dziatan jednostek administracji rzadowej i samorzadowej
w wojewodztwie wielkopolskim w konteks$cie realizacji praw osob z niepelno sprawnosciami
1 dostosowania do postanowien Konwencji ONZ o prawach 0so6b niepelnosprawnych.
Dziatania podjete w tym projekcie zmobilizowaty samorzad gminny do poprawy dostepnosci
budynkow uzytecznosci publicznej tj. Centrum Kultury w Dobrej, Urzad Miejski w Dobrej,
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej. Poprawiane sg na biezaco drogi
1 chodniki, podejmowane sg dzialania na rzecz poprawy informacji i komunikacji wizualnej
m.in. funkcjonowanie biura obstugi klienta w Urzedzie Miejskim w Dobrej, prowadzone sg
szkolenia dla pracownikéw jednostek samorzadowych. Wykorzystano takze istniejaca juz
lokalnie infrastrukture na potrzeby m.in. adaptacji pomieszczen na potrzeby Klubu Senior+,
przygotowanie §wietlic wiejskich w sotectwach na bazie istniejgcych straznic OSP.
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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

Powigzania proponowanego sposobu $wiadczenia ustug transportowych dla oso6b
z ograniczong mobilnoscig z dziataniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej widzimy rowniez jako mozliwo$¢ korzystania z tego typu oferty na terenie Gminy
Dobra i powiatu tureckiego jak:

a) szkolenia, kursy zawodowe, w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych Ilub
przekwalifikowania zawodowego,

b) dowodz do miejsca zatrudnienia,
c) korzystanie z oferty PUP Turek, agencji posrednictwa pracy,

d) korzystanie z oferty LGD T.U.R. — Turecka Unia Rozwoju, oferty Tureckiej Izby
Gospodarczej, OHP,

e) zajecia organizowane przez KGW, PCPR, Centrum Kultury, w Dobrej, Klubu Senior+
w Dobrej tj. warsztaty, kursy, spotkania integracyjne, poradnictwo,

f) korzystanie z oferty rekreacyjnej np. koncerty, kino, wystawy, festyny, turnieje
itp,
g) korzystanie z obiektow sportowych,

h) rehabilitacja zdrowotna,

1) mozliwosci zatatwienia spraw urzgdowych (np. Urzad Skarbowy, ZUS, KRUS, Gmina
11nne)

W zwigzku z tym, iz zgodnie z wytycznymi Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych badany bedzie stopien wptywu uruchomienia ustug transportowych door-
to-door na aktywizacje spoteczno-zawodowa uzytkownikéw/uzytkowniczek tych ushug,
koncepcja transportu przewiduje mierniki iloSciowe 1 sposobu oceny stopnia wykorzystania
ustug door-to-door dla aktywizacji spoteczno-zawodowej. Wskazniki w tym zakresie beda
nastepujace:

1) odsetek uzytkownikow lub uzytkowniczek, ktorzy/ktore skorzystali/skorzystaty z ustugi
transportowej door-to-door w celu aktywizacji spoteczno-zawodowej,

2) odsetek przejazdow w ramach ustug transportowych door-to-door wykorzystywanych
w celach aktywizacji spoteczno-zawodowe;.

Koordynator transportu bedzie zbieral dane ilosciowe dotyczace celow przejazdow
realizowanych w ramach ustug door-to-door. W celu ulatwienia sposobu zbierania tych
danych, korzystajacy bedzie deklarowat cel przejazdu przy zamawianiu uslugi transportu
door-to-door. Cele bgda obejmowaty aktywizacje spoteczno-zawodowsa. Ewaluacja wplywu
zrealizowanych ustug transportowych door-to-door na aktywizacje spoleczno-zawodowsg
bedzie prowadzona w odrebnym trybie. Beda temu sluzyly ankiety satysfakcji klientow,
bedzie to takze powigzane ze zbieraniem danych na etapie procedury zamawiania ustugi.
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Uzasadnienie

do Uchwaly Nr XXVI1/193/20
Rady Miejskiej w Dobrej
z dnia 26 listopada 2020 r.

w sprawie przyjecia ,,Koncepcji organizacji uslug transportowych door-to-door w Gminie Dobra”.

Gmina Dobra przygotowata kompleksowa koncepcje organizacji ustug transportowych door-to-door i planuje
uruchomié tego typu ustugi transportowe w ramach projektu pn. ,,Uslugi indywidualnego transportu door-to-
door w Gminie Dobra”, opracowanego na podstawie wytycznych w ramach konkursu grantowego dla
jednostek samorzadu terytorialnego ogloszonego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, w ramach projektu pn. "Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa
dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych", realizowanego w ramach Osi
Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dzialanie 2.8 Rozwoj
ushug spotecznych §wiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
2014-2020.

Zgodnie regulaminem ww. konkursu grantowego, ktéry stanowi zalacznik do  uchwaty
nr 44/2020 Zarzadu PFRON zdnia 9 czerwca 2020r., koncepcja organizacji ustug transportowych
door-to-door  przyjeta  jako akt prawa  miejscowego  przez jednostk¢  samorzadu,  jest
wymagana do podpisania umowy w sprawie powierzenia grantu na realizacj¢ projektu.

Wobec powyzszego podjecie uchwaly jest uzasadnione.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Dobrej

Tomasz Gil
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